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Usualmente para cada emergencia existe una alerta (llamada, video, etc.) y un despacho de recursos. No obstante, en 
ciertas emergencias se presenta más de una alerta y/o más de un despacho.

INFORME DE ALERTAS, EMERGENCIAS Y DESPACHOS DEL 
CANTÓN TENA CORRESPONDIENTE AL MES DE NOVIEMBRE DE 

2025

El Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 comparte la presente información con el fin de dar conocimiento de la
demanda del servicio en su jurisdicción.

La información que se analiza en el presente documento, corresponde a las alertas ingresadas al Servicio Integrado de
Seguridad ECU 911 Quito, en el mes de noviembre del año 2025.
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Desde el mes de enero de 2015 hasta el mes de noviembre de 2025 se evidencia una participación de 1,09 alertas por
cada emergencia y ,8 despachos por cada emergencia.

Gráfico 1. Comparativo de Alertas, Emergencias y Despachos por Año.

Fuente: Base de datos del SIS ECU 911

Elaborado por: Dirección Zonal de Estadística CZ2-9

Gráfico 2. Promedio Mensual de Alertas, Emergencias y Despachos por Año.
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Fuente: Base de datos del SIS ECU 911

Elaborado por: Dirección Zonal de Estadística CZ2-9
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TOTAL ALERTAS: De enero de 2015 a noviembre de 2025 se atendieron un toal de 150.220 alertas.
TOTAL EMERGENCIAS: De enero de 2015 a noviembre de 2025 se coordinaron un toal de 138.116

emergencias. TOTAL DESPACHOS: De enero de 2015 a noviembre de 2025 se realizaron un toal de 110.810 d…



Power BI Desktop
INFORME DE ALERTAS, EMERGENCIAS Y DESPACHOS DEL 

CANTÓN TENA CORRESPONDIENTE AL MES DE NOVIEMBRE DE 
2025

Fuente: Base de datos del SIS ECU 911

Elaborado por: Dirección Zonal de Estadística CZ2-9
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Gráfico 3. Serie Temporal de Alertas. Período: enero 2015 - noviembre 2025

Gráfico 4. Alertas atendidas por tipo de entrada en el mes de noviembre de 2025.

Fuente: Base de datos del SIS ECU 911

Elaborado por: Dirección Zonal de Estadística CZ2-9
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Mapa 1. Mapa Temático de Emergencias por Parroquia en el mes de noviembre de 2025.

Parroquia Emergencias
 

% Participación

TENA, CABECERA CANTONAL Y CAPITAL PROVINCIAL 777 84,18%
AHUANO 35 3,79%
PUERTO NAPO 31 3,36%
SAN JUAN DE MUYUNA 26 2,82%
PUERTO MISAHUALLI 23 2,49%
CHONTAPUNTA 14 1,52%
TÁLAG 14 1,52%
PANO 3 0,33%
Total 923 100,00%

Tabla 1. Emergencias por Parroquia en el mes de noviembre de 2025.
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Tabla 2. Comparativo de Emergencias por Año y Mes.

Mes 2015
 

2016
 

2017
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

2023
 

2024
 

2025
 

enero 428 501 454 995 1.122 1.030 1.000 1.153 1.171 1.127 907
febrero 494 481 453 1.217 1.129 1.156 944 1.171 1.079 1.156 981
marzo 506 479 474 1.286 1.237 985 977 1.196 1.088 1.134 1.150
abril 433 421 508 1.250 1.199 937 974 1.142 1.108 1.115 1.016
mayo 595 438 486 1.272 1.124 1.011 1.057 1.203 1.081 1.016 1.007
junio 452 424 455 1.232 1.028 885 1.065 949 986 980 1.008
julio 457 494 513 1.304 1.133 1.035 1.016 1.095 1.108 1.020 878
agosto 512 511 522 1.317 1.130 1.065 1.191 1.193 1.190 1.038 903
septie… 484 468 928 1.320 1.013 1.018 1.103 1.145 999 1.096 815
octubre 517 499 1.130 1.193 1.070 1.171 1.335 1.335 1.113 1.100 978
novie… 495 459 1.222 1.137 1.107 1.094 1.118 1.197 1.053 1.034 892
dicie… 539 507 1.362 1.292 1.163 1.166 1.308 1.261 1.191 1.069  
Total 5.912 5.682 8.507 14.815 13.455 12.553 13.088 14.040 13.167 12.885 10.535

Gráfico 5. Serie Temporal de Emergencias. Período: enero 2015 - noviembre 2025
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Fuente: Base de datos del SIS ECU 911

Elaborado por: Dirección Zonal de Estadística CZ2-9

Fuente: Base de datos del SIS ECU 911

Elaborado por: Dirección Zonal de Estadística CZ2-9
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Hora/Día 01. Lunes
 

02. Martes
 

03. Miércoles
 

04. Jueves
 

05. Viernes
 

06. Sábado
 

07. Domingo
 

(00-01] 9 2 2 3 4 6 12
(01-02] 2 2 1 3   3 4
(02-03] 7 1 1 2 3 6 8
(03-04] 2 5 2   1 6 15
(04-05] 1   2   1 4 6
(05-06] 5 2 1   3 1 5
(06-07] 5 3 1 5 5 5 5
(07-08] 2 1 1 4 3 6 1
(08-09] 3 1 4 2 11 7 7
(09-10] 2 6 5 7 2 12 7
(10-11] 5 9 3 6 10 13 8
(11-12] 5 1 3 7 8 7 9
(12-13] 1 2 11 7 14 13 5
(13-14] 6 4 10 7 6 8 7
(14-15] 5 3 5 14 10 8 13
(15-16] 7 7 5 6 13 9 9
(16-17] 14 6 9 8 5 6 7
(17-18] 5 8 4 12 7 11 6
(18-19] 4 11 6 2 10 6 5
(19-20] 4 4 5 5 3 10 4
(20-21] 6 4 7 4 3 4 9
(21-22] 4 8 5 5 9 9 5
(22-23] 3 9 2 1 11 7 9
(23-24] 2 5 5 2 9 8 6

Gráfico 6. Emergencias coordinadas por servicio en el mes de noviembre de 2025.
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Seguridad Ciudadana
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Fuente: Base de datos del SIS ECU 911

Elaborado por: Dirección Zonal de Estadística CZ2-9

Tabla 3. Reloj de datos de emergencias coordinadas en el mes de noviembre de 2025.

TOTAL

892
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Gráfico 7. Serie Temporal de Despachos. Período: enero 2015 - noviembre 2025
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Fuente: Base de datos del SIS ECU 911

Elaborado por: Dirección Zonal de Estadística CZ2-9

Gráfico 8. Despachos por servicio en el mes de noviembre de 2025.
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Elaborado por: Dirección Zonal de Estadística CZ2-9
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Anexo 1. Emergencias de Seguridad Ciudadana por Circuito en el mes de noviembre de
2025.

Distrito Circuito Emergencias % Participación
 

TENA AEROPUERTO 339 45,75%
TENA PALANDACOCHA 322 43,45%
TENA MISAHUALLI 39 5,26%
TENA AHUANO 24 3,24%
TENA TALAG 12 1,62%
TENA YURALPA 5 0,67%
Total   741 100,00%
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Mes
 

2015
 

2016
 

2017
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

2022
 

2023
 

2024
 

2025
 

enero 24 7 14 40 161 67 32 121 91 42 17

febrero 21 17 14 98 170 99 39 157 99 9 82

marzo 4 16 10 196 145 16 40 79 72 19 78

abril 18 14 7 240 182 6 26 76 114 70 93

mayo 13 9 5 277 147 15 33 142 84 29 45

junio 10 5 7 226 134 2 116 53 103 49 34

julio 13 7 4 278 140 54 115 29 125 114 32

agosto 15 8 5 226 92 28 92 63 163 92 15

septiembre 16 5 29 204 105 153 131 70 77 88 42

octubre 11 12 113 200 80 219 174 108 54 70 50

noviembre 9 14 77 143 71 168 103 97 24 69 14

diciembre 9 15 53 244 107 57 96 87 24 42  

Total 163 129 338 2.372 1.534 884 997 1.082 1.030 693 502

Anexo 2. Comparativo de Alertas de Videovigilancia por Año y Mes.

Anexo 3. Cámaras instaladas en el cantón con corte al mes de noviembre de 2025.

14 cámaras instaladas.
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